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Statistiques a deux variables - Sujet 2 - Corrigé

Exercice 1 — Un ajustement au jugé

1) Pointslus:(1; 3),(2;4),(3;6),(4;6),(5;8),

(65 9). s |
j:1+2+3—g4+5+6:2€1=375; - (Z:
~ 3+44+6+6+8+9 36 >
y = = — = 6 4 +

6 6 3|
G(3,5; 6) | (carré rouge). f

0
2) Plusieurs réponses sont possibles (ajustement au jugé). Exemple :

3 points

= =
O© O =N W
Ly

la droite passant par

G(3,5; 6) et par le point A(1; 3) du nuage. Son coefficient directeur est

3
= =—=1,2
“T35-1" 25 7
et3=12x1+bdonneb=18:y=12z+18]|
. 8—6 4 4 4 .
(AvecIadr0|tepassantparGetpar(5;8):a=5_35=§ety=§x+§,reponseegalement

acceptée.)

3)

4

. 32
Avecy =122 +1,8:1,2x8+1,8 = 9,6+ 1,8 =|11,4| (Avec la seconde droite : 3 t3= 12.)

3

Toute réponse cohérente avec la droite tracée est acceptée.

Exercice 2 — Le service client d’'un opérateur mobile

Partie A — Le nuage de points

1) Nuage ci-contre (points bleus), avec

G, G1, G et la droite de Mayer. &

(2]

_ 3+1+6+2+8+5+2+5 o
2) = 3 = o
32 3

(2]

c

k3,

S

4 )
7= % = 73 (somme des huit pour-

centages : 584).
G(4:173)|

Partie B — La droite de Mayer
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8 points

55 ! ! ! ! ! ! ! ! ! |
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

délai de réponse (h)




A Statistiques a deux variables - Sujet 2 - Corrigé

malilee.ac

3) Abscissesrangées:1(sem.2),2(sem. 4),2(sem.7),3(sem.1) | 5(sem.6),5 (sem.8),6 (sem. 3),
8 (sem. 5).

Groupe 1: semaines 2,4, 7 et 1. Groupe 2 : semaines 6, 8, 3 et 5.

1+2+2+3 81+79+77+75
G1< 243, : >=G1(2;78>;

54+5+6+4+8 70+69+ 68+ 65
G, (35 +6+8 7T0+69+68+ _[Ga6:68)].
4 4
. . 68 —78 —10 .
4) Coefficient directeur:a = o =4 = —2,5.Puis 78 = —2,5 x2+b,donc b = 78 +5 = 83.

(G1Ga) |y = —2,50 + 83|

5) —25x4+83=—-10+83 =73:G(4; 73) appartient a (G1G>). La droite est tracée par G; et G,.
Partie C — Un objectif de satisfaction

6) Onrésout —2,52 + 83 > 63 :

—251 > 20 < 1< —

(on divise par un nombre négatif : le sens de I'inégalité change). D’aprés la droite de Mayer, pour
qu’au moins 63 % des clients soient satisfaits, le délai moyen de réponse ne doit pas dépasser

|8 heures|

(Remarque : c’est une estimation; la semaine 5, avec un délai de 8 heures, a obtenu 65 % de
satisfaits, au-dessus de la droite : d'autres facteurs que le délai, comme la qualité des réponses,
jouent sur la satisfaction.)

Exercice 3 — Les réservations d’'une exposition de design 5 points
142434445 52458+ 63+ 70477 320 .
1) z= + +5+ * =3ety= i +5+ i :T:64:p0|ntmoyen(3;64).

6 x 3+ 46 = 64 : le point moyen appartienta 7.

2) 6x6+46 = . Avec une campagne de 6 semaines, on peut s‘attendre a environ 82 % de créneaux
réserves.

3) 6 x 10+ 46 = 106 : on retrouve bien 106 %.

Un taux de réservation ne peut pas dépasser 100 % : on ne peut pas réserver plus de créneaux
qu'il n'en existe. La directrice a prolongé la droite bien au-dela des données (1 a 5 semaines); le
modéle affine n'est plus valable, et sa conclusion (ouvrir des créneaux supplémentaires) n‘est pas
justifiée par ce calcul.

4) Pourx > 0,6z + 46 > 46 > 0. Et 62 + 46 < 100 < 62 < 54 <= x < 9. L'ajustement donne
un taux entre 0 et 100 % pour une campagne de ] 0 a 9 semaines \

Les données ne couvrent que des campagnes de 1 a 5 semaines : au-dela, on extrapole. Rien ne
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garantit que chaque semaine supplémentaire continue d’ajouter environ 6 points,; en approchant
de 100 %, les réservations ralentissent forcément (il reste de moins en moins de créneaux libres).
Une prévision pour 8 ou 9 semaines reste donc trés incertaine.

Exercice 4

Affirmation 1.

Affirmation 2.

Affirmation 3.

Affirmation 4.

— Ce que permet un ajustement (vrai ou faux) 4 points

Fausse. z = 15 est compris entre les abscisses extrémes 0 et 20 de la série : on estime
une valeur a l'intérieur du domaine des données, c’est une interpolation. Une extrapo-
lation concerne une valeur hors de ce domaine.

Vraie. Pour tout z : (2(x + 3) + 10) — (22 + 10) = 6. Le coefficient directeur vaut 2 :
quand x augmente de 3, y augmente de 2 x 3 = 6.

Fausse. Contre-exemple : le nuage formé des deux points (0; 0) et (2; 2) a pour point
moyen G(1; 1). Ladroite d'équation y = 1 passe par G mais par aucun des deux points
du nuage.

Vraie. Notons n |'effectif de chaque groupe, G1(z1; y1) et Ga(x2; y2). La somme des
abscisses du groupe 1 vaut nzy, celle du groupe 2 vaut nxs, donc
Y1+ y2

etde méme ¢ = 5

nri+nry T+ 22
2n 2 7

Tr =

Le point moyen G est donc le milieu du segment [G,G5] : il appartient a la droite
de Mayer. (On I'a vérifié a I'exercice 2, ou G(4; 29,5) est le milieu de G;1(2; 24) et
G2(65 35).)
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